
CONTRÔLE DE SÉCURITÉ OBLIGATOIRE 

Si vous possédez un ARVA NEO BT PRO, cessez
immédiatement de l’utiliser et rendez-vous sur
l'application ARVA pour effectuer un contrôle de
sécurité obligatoire et autonome. 

NIC IMPEX
6 rue du Pré Paillard 
74940 Annecy-Le-Vieux 
France

T : +33 450 571 351
F : +33 450 677 795
E-ma 
www.arva-equipment.com

il: securitycheck-arva@nic-impex.com

 

L’équipe ARVA

Si le contrôle de sécurité est OK, l’appareil est conforme, et peut être utilisé. 

Si le contrôle de sécurité est NON OK, rendez-vous sur 

https://www.arva-equipment.com/fr/module/arvaextra/productrecall2026 pour suivre la

procédure  de retour du DVA pour un remplacement à neuf. 

Depuis plus de 40 ans, ARVA conçoit des équipements de sécurité avalanche avec un
objectif constant : garantir des performances et une fiabilité maximales. Chaque produit fait
l’objet de tests rigoureux pour dépasser les normes de l’industrie À la suite du rappel
volontaire intervenu en janvier 2025, ARVA a poursuivi ses contrôles sur les appareils
concernés et sur les opérations de remise en conformité réalisées à cette occasion. Dans
l’hiver, quelques cas ont été identifiés, présentant une anomalie susceptible d’affecter les
performances de l’appareil. 

Références concernées : DVA NEO BT PRO 

Engagement d’ARVA : Votre sécurité avant tout 

Merci pour votre compréhension et votre coopération. 

Ces contrôles ont permis d’identifier que certains appareils NEO BT PRO, réparés
manuellement ont pu être fragilisés lors de l’intervention. 

Dès détection de cette anomalie, des analyses poussées ont été mises en place afin de
trouver la cause racine. 
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